
 

 

 

ประเภทของงาน ข้ันตอนการปฏิบัติงาน พันธะสัญญา ภายใตกรอบ 

1. การจัดกำลังตำรวจ

ควบคุมและจัดการ  

จราจรประจำทางแยกหรือ

จุดที่มีปญหา   การจราจร 

เชน ทางแยกสำคัญ หนา

ศูนยการคา สถานศึกษา 

หรือยานชุมชน 

 

- มีการจัดกำลังเจ าหนาที ่ตำรวจ

จราจรประจำทางแยกสำคัญ เชน 

หน  าศ ู นย  ก ารค  า  สถานศ ึ กษา         

ยานชุมชน 

- ชวงเวลาที่มีเจาหนาที่ตำรวจอยู

ประจำจุด 

 

- จัดกำลังประจำทางแยก 

- จุดสำคัญอยางนอย 2 

นาย 

- เจาหนาที่ตำรวจปฏิบัติ

หนาที่ 06.00 - 18.00 น. 

 

2. จัดกำลังตำรวจให

อำนวยความสะดวก 

การจราจร 

 

จัดสายตรวจไวอำนวยความสะดวก

การจราจร กรณี 

- ไดรับแจงอุบัติเหตุ / รถเสีย / ขอ

ความชวยเหลือ  

- การแกไขปญหาจราจรกรณีเรงดวน

เฉพาะเจาหนาที่ซึ่งประชาชนรอง

ขอใหดำเนินการและตองปฏิบัติทันท ี

- การจัดสายตรวจจราจรไวอำนวย

ความสะดวกการจราจร 

- ตลอด 24 ชั่วโมง 

 

- ภายใน 5 นาที 

 

ระยะเวลาในการ

เดินทางไปถึงที่เกิด

เหตุนับแตผูแจงๆ

หรือโทรศัพทแจง

เจาหนาที่ตำรวจ

จราจรเดินทางไป

พบผูแจง หรือถึงที่

เกิดเหตุ 

3. การอำนวยความสะดวก

ดานการ เปรียบเทียบปรับ

คดีจราจร 

 1. เจาหนาที่ตำรวจจราจรจับกุม

ออกใบส่ังและเรียกเก็บใบอนุญาต

ขับขี่แลวนำสงใหเจาหนาที่

เปรียบเทียบปรับ  

 2. ชวงเวลาที่มีการจัดเจาหนาที่ไว

ทำการเปรียบเทียบปรับคดีประจำ

สถาน 

 3. นำใบส่ังไปพบพนักงานสอบสวน 

เพื่อกำหนดอัตราเปรียบเทียบปรับ

ชำระคาปรับและรับใบอนุญาตขับขี่

คืน 

- ภายใน 1 ชั่วโมง 

- สามารถชาระคาปรับได

ทุกวันตลอด 24 ชั่วโมงไม

เวนวันหยุดราชการ 

-สามารถชาระคาปรับ

ออนไลน ผานมือถือแอฟ

พลิเคชั่นของ

ธนาคารกรุงไทย และ

ธนาคารกรุงไทย 

 

คู่มือการให้บริการประชาชน งานจราจร 



4. การขออำนวยความ

สะดวกดานการจราจร

ทั่วไป 

 

 

 

1.พบเจาหนาที่เพื่อติดตอหรือย่ืน

หนังสือ 

2. พิจารณาดำเนินการแจงผลให

ทราบ 

3.พิจารณาเสนอหนายงานหรือส่ัง

การ แจงผลใหทราบ 

- ภายใน 1 วันทำการ 

(กรณี สภ.ดำเนินการเอง

ได) 

- ภายใน 2 วันทำการ 

กรณีประสานหนวยอื่น 

 

5. การอำนวยความสะดวก 

กรณีตองขอใชพื้นผิว

จราจร 

 

 - พบเจาหนาที่เพื่อติดตอหรือย่ืน

หนังสือ 

 - พิจารณาเสนอหนายงานหรือส่ัง

การแจงผลใหทราบ 

- ภายใน 1 วันทำการ 

(กรณี สภ.ดำเนินการเอง

ได) 

- ภายใน 2 วันทำการ 

(กรณีประสานขอกำลัง

หรือประสานหนวยอื่น) 

 

6. การขออำนวยความ

สะดวกดานการ จราจร 

กรณีจะตองออกคำส่ัง 

หรือ ขอบังคับเกี่ยวกับ

จราจร 

 

1. พบเจาหนาที่เพื่อติดตอหรือย่ืน

หนังสือ 

2. หัวหนาสถานีพิจารณามีความ

เห็นชอบ หรือเสนอตามลำดับชั้น 

3. สงเร่ืองไปยังกองบังคับการ และ

กองบัญชาการ เพื่อพิจารณา 

- ภายใน 15 วันทำการ  

 


